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Durch die Erfa-Gruppe habe ich von bonApo, dem eigens

auf Apotheken zugeschnittenen Bonusprogramm, erfahren.
Viele Kollegen berichteten von ihren guten Erfahrungen und Er-
folgen mit diesem Bonussystem... Wir starteten das System am
31.07.2005. Zwei Wochen vor dem Start erhielten wir pinkt-
lich die hochwertige Glasvitrine, Pramien zum Dekorieren und
unsere Kundenbroschiren... Ab dem ersten Moment erhielten
wir durchweg positive Reaktionen von unseren Kunden... Es ist
fir uns jedesmal ein schones Erlebnis, unseren Kunden die Pra-
mien personlich zu Uberreichen... Wir konnten nicht nur unsere
Stammkundschaft zum Sammeln animieren und ihr somit einen
greifbaren Mehrwert bieten — schnell durften wir aufgrund
dieses flexiblen Kundenbindungsinstruments auch neue Kunden
in unserer Apotheke begrifBen... Zugaben werden von unseren
Kunden inzwischen nicht mehr verlangt, was fir uns eine zu-
satzliche Kostenersparnis bedeutet. Wir sind froh,

dass wir uns fir dieses Programm entschieden haben.

Apotheke-im Rotmain-Center - Dr. Thomas Dennstedt
Hohenzollernring 58 - 95444 Bayreuth
Telefon (0921) 65016 - Telefax (0921) 65017

Hof-Apotheke - Herr Wolfgang Bauer
Richard-Wagner-Strafie 2 - 95444 Bayreuth
Telefon (0921) 65210 - Telefax (0921) 75766277

Adler Apotheke - Herr Wolfgang Bauer
MaximilianstraBBe 47 - 95444 Bayreuth
Telefon (0921) 65461 - Telefax (0921) 64006



